
GUÍA PASO A PASO PARA ASISTENCIA DE TORNADO 

Paso Uno: Autoinforme de miembros de la comunidad  
Paso Dos: Iniciar el seguro personal  
Paso Tres: Subvención de Ayuda Individual por Desastre de Iowa - administrada a través de 
HACAP 
Paso Cuatro: Cruz Roja  
Paso Cinco: Servicios Sociales Generales del Condado de Johnson 
Paso Seis: United Way de los condados de Johnson y Washington - fondo de último recurso 
para necesidades no satisfechas 
Paso Siete: Apoyo para encontrar vivienda a través de Entrada Coordinada

Paso Uno: Informe personal de los miembros de la comunidad sobre los daños a la propiedad 
Sitio web general: https://www.johnsoncountyiowa.gov/department-of-emergency-
management Sitio web de autoinforme: 
https://www.crisistrack.com/public/johnsonIA/request.html Número de teléfono: (319) 
356-6700 
Paso Dos: Informar/Iniciar el seguro personal 
Paso Tres: Fondo de Ayuda para Desastres Estatales administrado por HACAP Programa de 
Subvenciones de Ayuda Individual por Desastre de Iowa Ayuda con asistencia financiera 
temporal para pérdidas causadas por la tormenta y ayuda con la reubicación Sitio web del 
programa: www.hacap.org/disaster 
Paso Cuatro: Línea Directa de la Cruz Roja: 1-800-Red-Cross 
Paso Cinco: Servicios Sociales Generales del Condado de Johnson 319-356-6090 
Paso Seis: United Way de los condados de Johnson y Washington 319-338-7823
Paso Siete: Para obtener ayuda para encontrar vivienda, conéctese con Coordinated Entry
319-351-0326, presione la opción 1 para la entrada coordinada  
Email:    housingassistance@shelterhouseiowa.org
Online: https://www.iowahousinghelp.com/
Póngase en contacto, Patience Dawley, Coordinated Entry Specialist

ASISTENCIA ADICIONAL  
Ayuda para personas y familias que enfrentan pérdidas por la tormenta. 
Necesidades no satisfechas: United Way de los condados de Johnson y Washington El servicio 
2-1-1 ha estado y sigue estando disponible para aquellos que necesitan ayuda debido a la 
tormenta. 2-1-1 es una línea directa gratuita las 24 horas del día, los 7 días de la semana, que 
proporciona información a las personas que buscan recursos comunitarios. Aquellos que 
necesiten ayuda inmediata pueden acceder a servicios de apoyo a través de 211 marcando 
2-1-1 en su teléfono celular, enviando un mensaje de texto con su código postal al 898211, 
visitando 211iowa.org o descargando la aplicación 211 Iowa.

Asistencia legal: Asistencia con acuerdos de alquiler y otros problemas legales: Ayuda Legal de 
Iowa Solicite en línea en www.iowalegalaid.org Teléfono 800-532-1275 

Lonas o parches para techos: Asistencia de Habitat for Humanity con parches y lonas, contactar 
a Edith Jones: 319-519-6056 o enviar un correo electrónico a edith@iowavalleyhabitat.org O 
Póngase en contacto con su departamento de bomberos local. Departamento de Bomberos de 
Coralville: (319) 248-1835 
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